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CAPITULO I.
REQUISITOS GENERALES
1. INTRODUCCION

La Secretaria Distrital de Integracidon Social, en el marco de las exigencias de las autoridades
nacionales y Distritales, frente a la prevencién y atencibn de emergencias y dando
cumplimiento a la legislacién aplicable incluida dentro de su Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo; elabora este documento con el fin de recopilar e implementar los
programas que en el establecimiento se deben considerar, para el manejo de posibles eventos
que afecten a la Centro Comunidad de Cuidado San José desde el punto de vista humano,
estructural y operacional.

En cumplimiento de los anteriores lineamientos, el Plan de Emergencia y Contingencias de La
Centro Comunidad de Cuidado San José, entrega una herramienta de diagnéstico,
administracion, estructuracion y operacion, que le permite a la entidad seguir los parametros de
prevencién, preparacién y respuesta ante emergencia, de forma tal que se mitigue las
consecuencias de las mismas, ademas de ser el documento de soporte técnico para los
integrantes de los Organismos de Seguridad, Socorro y entes gubernamentales.

2. JUSTIFICACION

Es por esto que Centro Comunidad de Cuidado San José, en su constante interés de velar por
la seguridad de todos los servidores, contratistas, visitantes y comunidad, hace parte de la
estructura de lineamientos y procedimientos que permitiran dar respuesta a situaciones de
riesgo tales como sismo, incendios, explosion, terrorismo, entre otros; los cuales seran dados a
conocer a todos los involucrados, garantizando asi que ante la materializacion de una situacion
de emergencia, el personal en general tenga claras las acciones a seguir y la institucion cuente
con los planes, procedimientos, recursos, suministros y servicios necesarios para obtener un
alto nivel de efectividad en la atencion de una emergencia.

Lo anterior permitira no solo responder a una necesidad de la institucién, ademas permitira
alinearse a la estructura administrativa y operativa emitida por los entes gubernamentales, que
busca encaminar sus lineamientos hacia una cultura de prevencion para evitar o mitigar la
atencion de una situacion de emergencia.
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3. OBJETIVOS
3.1 Objetivo General

Establecer el procedimiento adecuado para atender un evento que altere las condiciones
normales de funcionamiento y que obligue a una respuesta inmediata en las instalaciones de
Centro Comunidad de Cuidado San José, ademas de implementar los planes, procedimientos,
recursos, suministros y servicios necesarios para obtener un alto nivel de efectividad en la
atencion de una emergencia.

3.2. Objetivos Especificos

¢ Realizar la identificacion, valoracién y priorizacion de riesgo y amenazas con su
respectivo analisis, que puedan presentarse en la Unidad Operativa.

e Establecer acciones que permitan mitigar el nivel de riesgo presente en la Unidad
Operativa.

¢ Identificar y llevar control de los equipos y sistemas que permitiran dar respuesta a una
emergencia.

o Establecer los lineamentos a seguir para dar inicio a la conformacion de un Plan de
Ayuda Mutua en el sector donde se encuentra ubicada la unidad operativa

¢ Definir el o los puntos de encuentro a donde se dirigiran los servidores, contratistas y
visitantes en caso de presentarse una emergencia

e Cumplir con los requerimientos legales sobre emergencias establecidos por las
entidades gubernamentales.

4. ALCANCE

El presente documento es aplicable a todas las unidades operativas de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, incluye los estandares de seguridad para la proteccién de sus funcionarios,
contratistas y visitantes; el plan tiene en cuenta las caracteristicas de Centro Comunidad de
Cuidado San José oficinas y areas comunes, asi como las propias de la edificacion.

5. MARCO NORMATIVO
La normatividad legal vigente aplicable para los planes de emergencia y contingencia se

encuentra consignada en el Formato Matriz de identificacion y seguimiento de requisitos
legales y otros aplicables, Cédigo FOR-GJ-001.
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6. GLOSARIO

A continuacion, se precisan algunos conceptos bésicos de obligatorio conocimiento dentro de la
teoria y practica en el manejo fiable de las emergencias.

Alerta': Estado que se declara con anterioridad a la manifestacion de un evento
peligroso, con base en el monitoreo del comportamiento del respectivo fenémeno, con
el fin de que las entidades y la poblacién involucrada activen procedimientos de accion
previamente establecidos.

Amenaza®: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico
de origen natural, socionatural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.
Es un factor de riesgo externo.

Emergencia®: Situacién caracterizada por la alteracién o interrupcién intensa y grave
de las condiciones normales de funcionamiento u operacion de una comunidad,
causada por un evento adverso o por la inminencia de este, que obliga a una reaccion
inmediata y que requiere la respuesta de las instituciones del Estado, los medios de
comunicacion y de la comunidad en general.

Preparacion®: Es el conjunto de acciones principalmente de coordinacion, sistemas de
alerta, capacitacion, equipamiento, centros de reserva y albergues y entrenamiento,
con el propésito de optimizar la ejecucion de los diferentes servicios basicos de
respuesta, como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluacién de dafios
y analisis de necesidades, salud y saneamiento basico, busqueda y rescate, extincién
de incendios y manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentacién, servicios
publicos, seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales, informacion publica
y el manejo general de la respuesta, entre otros.

Vulnerabilidad®: Susceptibilidad o fragilidad fisica, econdémica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en
caso de que un evento fisico peligroso se presente. Corresponde a la predisposicion a
sufrir pérdidas o dafios de los seres humanos y sus medios de subsistencia, asi como
de sus sistemas fisicos, sociales, econémicos y de apoyo que pueden ser afectados
por eventos fisicos peligrosos.

! http://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/bitstream/20.500.11762/20761/2/Terminologia-GRD-2017.pdf
2 http://www.sire.gov.co/documents/82884/85386/ANEXO+3-
+GUIA+PLANES+EMERGENCIA+Y+CONTINGENCIAS.pdf/2010161a-6762-4699-82¢2-38090fb38f92

% Ibid.
* Ibid.
® Ibid.
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CAPITULO II.
DESCRIPCION GENERAL DE CENTRO COMUNIDAD DE CUIDADO SAN JOSE

1. DATOS GENERALES Y DESCRIPCION DE LA UNIDAD

Tabla 1. Datos Generales de la Centro Comunidad de Cuidado San José

DATOS GENERALES, IDENTIFICACION Y LOCALIZACION

Secretaria Distrital de Integracién Social NIT: 899999061-9

Direccion: Lote 63, km 69 via Girardot — Bogota,

Finca Calatayud, Chinauta Localidad: Fusagasuga

Correo Electrénico: cc-sanjoseobrero-

8136@hotmail.com NUmero de Teléfono: 7492622

Afio de construccion: Total de area construida m?:

Responsable: Yenifer Tatiana Murcia Bolivar

UBICACION GEOGRAFICA

https://www.google.com/maps/place/The+good+life/@4.2874335,-
74.4686924,16.5z/data=!4m6!3m5!1s0x8e3f1c4f7a9058af:0x803931cc73ca2087!8m2!3d4.286646!4d-
74.4678235!168%2Fg%2F11c6fpdcws?entry=ttu

VECINOS INMEADIATOS

NORTE: Finca El Rocio

SUR: Hacienda Almeida Real
ORIENTE: Centro Vacacional Villa Lety
OCCIDENTE: Hotel Estambul

DESCRIPCION DEL ENTORNO EXTERNO DE LA UNIDAD OPERATIVA
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REGISTRO DE INCIDENTES O EVENTOS QUE SE HAN PRESENTADO

Ninguno

CARGA POBLACIONAL

Cantidad de beneficiarios de servicios sociales:
Instructores: 65

Talleristas: 2

Administrativos 3

Cocina 7

Servicios Generales 9

Vigilancia 3

DISCAPACIDAD

N° personas discapacidad: 100
Tipos de discapacidad Auditiva_ Visual_ Fisica_ Cognitiva_ Psicosocial_ Multiple X

VIAS DE ACCESO

Ingreso N° 1. Via panamericana Girardot — Bogota km 69 Finca Calatayud

DESCRIPCION GENERAL DE LA POBLACION

Cantidad de servidores de planta y provisional (Que laboran en la unidad operativa) 74
Cantidad de contratistas (Que laboran en la unidad operativa) 15
Cantidad de visitantes y usuarios (Aproximado) 20

MAQUINARIA'Y EQUIPOS

Computadores e impresoras 17

Fotocopiadoras 1 Hornos Microondas
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Video Beam 1 Grecas 0

Televisores 2 Neveras 6

!Estufa 'a gas pro,pa'no (Especificar 1 ASCENSOres 0

industrial o domestica)

Aspiradoras 0 Racks de comunicaciones 0

Brilladoras 0 Bombas de agua 1

Planta eléctrica 1 Vehiculos 1
MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

Insumos de aseo 50 Combustibles

Cartuchos de impresora 1 Insumos de papeleria

Insumos de cafeteria 0 Otros 0

Se debe llevar una carpeta en cada unidad operativa del personal que labora diligenciando el

Formato Ficha Personal en caso de emergencias, Codigo FOR-TH-082.

2. SISTEMAS DE EMERGENCIA

Tabla 2. Sistemas de alarmas con los cuales cuenta el Centro Comunidad de Cuidado

San José
CONCEPTO DESCRIPCION Sl |[NO | OBSERVACIONES
Sistemas de deteccién | Cuenta con sistemas de alarmas con puntos "
y alarma de activacion y sefalizados.
Cuenta con un sistema contra incendios
Sistemas y redes pasivo, ademas dentro de los equipos para X
contra incendio atencion contra incendio también se
encuentran disponibles extintores
, En algunos pisos y areas se encuentran
Manejo de personas . 4
: . o personas que no pueden utilizar ni mover| x
discapacitadas y nifios . .
sus extremidades superiores.
. Las rutas de evacuacion se encuentran
Rutas de Evacuacion 1 X
sefalizadas.
Cuenta con una salida de emergencia
debidamente sefializada, en caso de
presentarse una emergencia y por alguna
Salida de Emergencia [razén esta se encuentre inhabilitada, se
tiene como salida alterna
1. Entrada principal por la .

panamericana via Girardot - Bogota
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El punto de encuentro cuenta con las

Sitio de Reunién Final o | condiciones minimas de seguridad y queda

Punto de ubicado en la cancha de baloncesto y en el

Encuentro prado que se encuentra despejado al
nororiente del centro.

3. INSPECCION LOCATIVAS

La Secretaria Distrital de Integraciéon Social cuenta con el programa de inspecciones de
seguridad PGR-TH-002, en el cual se definen los lineamientos para las inspecciones de
seguridad aplicadas en la entidad, para realizar un andlisis de riesgo efectivo se deben realizar
las siguientes inspecciones:

e Inspeccién de botiquines (FOR-TH-005)

¢ Inspeccion de extintores (FOR-TH-006)

e Inspeccion de camillas (FOR-TH-007)

e Inspeccidn locativa (FOR-TH-008)

e Inspeccibn calderas (FOR-TH-067) si este aplica

e Inspeccion ascensores (FOR-TH-068) si este aplica

CAPITULO III.

ANALISIS DE RIESGOS

1. IDENTIFICACION DE AMENAZAS

Una amenaza o posible aspecto iniciador de eventos en las fases de construccion, operacién y
mantenimiento y abandono de la Organizacion, se define como una condicién latente derivada
de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen natural, socio-natural o antrépico no
intencional, que puede causar dafo a la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente
y la economia publica y privada.

A continuacion, se tipifican algunos fenémenos que se pueden convertir en amenazas:
e Naturales: fendbmenos de remocion en masa, movimientos sismicos, inundaciones,
lluvias torrenciales, granizadas, vientos fuertes y otros dependiendo de la geografia y

clima.

e Tecnoldgicos: incendios, explosiones, fugas, derrames, fallas estructurales, fallas en
equipos y sistemas, intoxicaciones, trabajos de alto riesgo, entre otros.
e Sociales: hurto, asaltos, secuestros, asonadas, terrorismo, concentraciones masivas,

entre otros.
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Tabla 3. Identificacion de amenazas del Centro Comunidad de Cuidado San José

NATURAL

TECNOLOGICAS

SOCIALES

* Incendios Forestales
« Movimientos Sismicos®
« Eventos atmosféricos’

. Incendios (estructurales,
eléctricos, por liquidos o gases
inflamables, etc.)

» Comportamientos no
adaptativos por temor
* Accidentes de Vehiculos

(Vendavales, granizadas, | = Perdida de contencion de |« Hurtos
tormentas eléctricas, etc.) materiales peligrosos
Inundaciones por | (derrames, fugas, etc.)

desbordamiento de cuerpos | * Explosion (gases, polvos,

de agua (rios, quebradas, | fibras, etc.)

humedales, etc.). * Inundacion por deficiencias de

* Avenidas torrenciales. la infraestructura hidraulica

(redes de
acueducto, etc.)

alcantarillado,

Tabla 4. Calificacion de la amenaza

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO
Es aquel fendbmeno que puede suceder o que es VERDE
POSIBLE factible porque no existen razones historicas y
cientificas para decir que esto no sucedera. ‘
Es aquel fenébmeno esperado del cual existen AMARILLO
PROBABLE razones y argumentos técnicos cientificos para creer
gue sucedera.
, . ROJO
INMINENTE Es aquel fendmeno esperado que tiene alta

probabilidad de ocurrir.

e

Tabla 5. Probabilidad de amenazas del Centro Comunidad de Cuidado San José

® Esta amenaza puede generar otros eventos amenazantes como: fallas estructurales, pérdida de contencién de materiales

Peligrosos, entre otros.

Estos eventos deben tenerse en cuenta siempre y cuando su organizacion sea susceptible de presentar alguna consecuencia a

causa de éstos.
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AMENAZA INTERNO | EXTERNO DESCRIPCION CALIFICACION COLOR
De acuerdo con la zona de
Microzonificacion el lugar
: donde est& la Unidad
Sismo X . , PROBABLE
Operativa esta catalogada
con alto riesgo de
ocurrencia de un sismo
. Personal que viaja en el
Accidentes de . .
transito X trasporte publico o vehiculo POSIBLE ‘
de la SDIS
De acuerdo con la zona de
Microzonificacion el lugar
incendios donde esté& la Unidad
X Operativa esta catalogada PROBABLE
Forestales )
con alto riesgo de
ocurrencia de un incendio
forestal
De acuerdo con la zona de
Microzonificacion el lugar
donde esté& la Unidad
Eventos : £
c X Operativa esta catalogada PROBABLE
atmosféricos .
con bajo riesgo de
ocurrencia de eventos
adversos
De acuerdo con la zona de
Microzonificacion el lugar
Avenidas donde esté la Unidad
venli . .
. X Operativa esta catalogada PROBABLE
torrenciales L
con bajo riesgo de
ocurrencia de eventos
adversos
Incendios
(estructurales, .
eléctricos. por Personal que realiza mala
P P X manipulacion de los equipos PROBABLE
liguidos o gases L
: tecnoldgicos dentro del centro
inflamables,
etc.)
Perdida de Personal que realiza mala
contencién de X manipulacion de los equipos PROBABLE
materiales tecnoldgicos dentro del centro




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Cadigo: FOR-TH-030

Version: 3

Fecha: Memo 12023016399
— 06/06/2023

Pagina: 11 de 41

peligrosos
(derrames,
fugas, etc.)
Explosién Personal que realiza mala
(gases, polvos, X manipulacién de los equipos POSIBLE ‘
fibras, etc.) tecnoldgicos dentro del centro
Inundacioén por
deficiencias de
la infraestructura Personal que realiza mala
hidraulica (redes X manipulacién de los equipos POSIBLE ‘
de tecnoldgicos dentro del centro
alcantarillado,
acueducto, etc.)
Comportamiento
s no Comportamiento que se dan
adaptativos por X de acuerdo a la ubicacion PROBABLE
temor geografica de la institucion
Acmde}ntes de X De acuero!o ala UbICE'lCIOH de PROBABLE
Vehiculos la unidad operativa
Hurtos X De acuerd.o ala ublc§C|on de PROBABLE
la unidad operativa

La estimacion de la vulnerabilidad se califica de la siguiente manera:

Tabla 6. Calificacion de Variables

VALOR INTERPRETACION
1 Si, cuando existe o tiene un nivel bueno.
05 Parcialmente, cuando la implementacion no esta terminada o tiene 8
' un nivel regular.
0 No, cuando no existe o tiene nivel deficiente.
Tabla 7. Interpretacion de la Vulnerabilidad por cada aspecto.
CALIFICACION CONDICION

Bueno

Si el nimero de respuestas se encuentra
dentro el rango 0,68 a 1.
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Regular

Si el nimero de respuestas se encuentra
dentro el rango 0,34 a 0,67.

Malo

Si el numero de respuestas se encuentra
dentro el rango 0 a 0,33.

Tabla 8. Interpretacién de la vulnerabilidad por cada elemento.

Rango Interpretacion Color
0,0-1,00 Alta Rojo
1,01-2,00 Media Amarillo
2,01 - 3,00 Baja Verde

1.1. Analisis de vulnerabilidad de las personas

De acuerdo con la Tabla 6 se debe calificar la vulnerabilidad de las personas

ORGANIZACION

PUNTO PARA CALIFICAR

RESPUESTA CALIFICACION

OBSERVACIONES

¢ Existe una politica general en Salud
ocupacional donde se indica la prevencién
y preparacion para afrontar una
emergencia?

Si 1

¢ Existe comité de emergencias y tiene
funciones asignadas?

Si 1

¢La Unidad Operativa participa y promueve
activamente a sus funcionarios, contratistas
y visitantes el programa de preparacion
para emergencias?

Si 1

¢ Los Funcionarios y contratistas han
adquirido responsabilidades especificas en
caso de emergencias?

Si 1

¢ Existe brigada de emergencias?

Si 1

¢ Existen instrumentos o formatos para
realizar inspecciones a las areas para
identificar condiciones inseguras que
puedan generar emergencias?

Si 1

¢ Existen instrumentos o formatos para
realizar inspecciones a los equipos
utilizados en emergencias?

Si 1

TOTAL
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CAPACITACION

PUNTO PARA CALIFICAR

RESPUESTA

CALIFICACION

OBSERVACIONES

¢ Se cuenta con un programa de
capacitacién en prevencion y control de
emergencias?

Si

¢ Los miembros del comité de emergencias
se encuentran capacitados?

Si

0.5

¢Las personas han recibido capacitacion
general en temas basicos de emergencias
y en general saben las personas auto
protegerse?

Si

0.5

¢ El personal de la brigada ha recibido
entrenamiento y capacitacién en temas de
prevencion y control de emergencias?

Si

0.5

¢ Esta divulgado el plan de emergencias y
evacuacion?

No

¢ Se cuenta con manuales, folletos como
material de difusion en temas de
prevencion y control de emergencias?

No

TOTAL

0.41

DOTACION

PUNTO PARA CALIFICAR

RESPUESTA

CALIFICACION

OBSERVACIONES

¢ Existe dotacion personal para el personal
de la brigada y del comité de emergencias?

Si

1

¢, Se tienen implementos basicos de
primeros auxilios en caso de requerirse?

Si

¢Se cuenta con implementos basicos para
el control de incendios tales como
herramientas manuales, extintores, palas
entre otros de acuerdo con las necesidades
especificas y realmente necesarias para la
Sede?

Si

¢ Se cuenta con implementos basicos para
el rescate de personas y bienes?

Si

TOTAL

Total, Analisis de Vulnerabilidad en
las personas

341

Verde

1.2.

Andlisis de Vulnerabilidad en los Recursos

De acuerdo con la Tabla 6 se debe calificar la vulnerabilidad en los Recursos
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MATERIALES
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢ Se cuenta con cinta de acordonamiento o .
. . Si 1
balizamiento?
¢ Se cuenta con extintores? Si 1
¢ Se cuenta con camillas? Si 1
¢, Se cuenta con botiquines? Si 1
TOTAL 1
EDIFICACIONES
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢ El tipo de construccion es sismo
. No 0
resistente?
¢ Existen puertas y muros cortafuego? No 0
¢ Existen salidas de emergencia? Si 1
¢ Existen rutas de evacuaciéon? Si 1
¢Se cuenta con parqueaderos? Si 1
¢ Estan sefializadas vias de evacuacion y Sj 1
equipos contra incendio?
TOTAL 0.6
EQUIPOS
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢, Se cuenta con algun sistema de alarmas? Si 1
¢ Se cuenta con sistemas automaticos de Sj 1
deteccion de incendios?
¢Se cuenta con sistemas automaticos de
i ) No 0
control de incendios?
¢Se cuenta con un sistema de Sj 1
comunicaciones internas?
¢ Existen hidrantes publicos y/o privados? No 1
¢, Se cuenta con gabinetes contra incendio? No 0
¢ Se cuenta con programa de
mantenimiento preventivo para los equipos Si 1
de emergencia?
TOTAL 0.71
Total, Analisis de Vulnerabilidad en 231 Verde

los Recursos
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1.3.

Vulnerabilidad en los Sistemas y Procesos

De acuerdo con la Tabla 6 se debe calificar la vulnerabilidad en los Sistemas y Procesos

SERVICIOS PUBLICOS

PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢Se cuenta con buen suministro de Sj 1
energia?
¢, Se cuenta con buen suministro de agua? Si 1
¢Se cuenta con un buen programa de Si
. i 1
recoleccion de basuras?
¢, Se cuenta con servicio de gas natural? No 1
¢, Se cuenta con buen servicio de .
S . Si 1
comunicaciones teléfonos, celulares etc.?
TOTAL 1
SISTEMAS ALTERNOS
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢, Se cuenta con un tanque de reserva de Si 1
agua?
¢ Se cuenta con una planta de emergencia? No 0
¢ Sistema de iluminacién de emergencia? Si 1
¢Se cuenta con un buen sistema de .
. e Si 1
vigilancia fisica?
¢Se cuenta con un sistema de Sj 1
comunicaciones de emergencias?
TOTAL 0.8
RECUPERACION
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢Se cuenta con algun sistema de seguro Sj 1
para los funcionarios y contratistas (ARL)?
¢ Se cuenta asegurada la edificacion en
caso de terremoto, incendio, atentados Si 1
terrorista etc.?
¢, Se cuenta asegurados los equipos y todos Si
. i 0.5
los bienes en general?
TOTAL 0.83
Total, Andlisis de los Sistemas y 263 Verde

Procesos
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llustracion 1. Calificacion del Nivel del Riesgo

Sumatoria de
Rombos

Calificacidon

Ejemplo

364 € | Alto

.

1@20 Medio

P

'0‘ Bajo

b

De acuerdo con el punto anterior, se procede a determinar la vulnerabilidad entendida como la
predisposicion o susceptibilidad que tiene el Centro Comunidad de Cuidado San José, a ser
afectada o a sufrir una pérdida. Para su analisis se incluyen los elementos sometidos a riesgo
tales como: Personas, recursos, sistemas y procesos.

1.4.

Priorizacion de Escenarios de cologue el nombre de la unidad operativa de la
Secretaria Distrital de Integracion Social.

Tabla 9. Priorizacion de escenarios para el Centro Comunidad de Cuidado San José

Centro Comunidad de Cuidado San José

ANALISIS DE LA AMENAZA

NIVEL DEL RIESGO

Amenaza

Calificacion

Rombo

Resultado del Diamante

Interpretacion

Sismo

Probable

BAJO
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Accidentes de
transito

Posible

BAJO

Incendios
Forestales

Probable

BAJO

Eventos
atmosféricos

Probable

BAJO

Avenidas
torrenciales

Probable

BAJO

Incendios
(estructurales,
eléctricos, por

liquidos o gases
inflamables, etc.)

Probable

CARCAROEECOAIR

BAJO
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Perdida de
contencion de
materiales
peligrosos
(derrames, fugas,
etc.)

Probable

BAJO

Explosion (gases,
polvos, fibras,
etc.)

Posible

BAJO

Inundacién por
deficiencias de la
infraestructura
hidraulica (redes
de alcantarillado,
acueducto, etc.)

Posible

BAJO

Comportamientos
no
adaptativos por
temor

Posible

BAJO

Accidentes de
Vehiculos

Probable

AR AR SR RO

BAJO
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Hurtos

Probable BAJO

2. MEDIDAS DE INTERVENCION

Segun los niveles de riesgo que se evaluaron con anterioridad en los andlisis de riesgo en las
Personas, Recursos y Sistemas y Procesos, se deben establecer las medidas de intervencion
para mitigar el riesgo que pueda afectar tanto a los funcionarios como a la infraestructura del
Centro Comunidad de Cuidado San José

2.1

Medidas de Intervencion en las Personas
Realizar convocatorias de brigadistas.
Socializar plan de emergencia con todos los funcionarios de la organizacion.
Socializacion a los "visitantes o usuarios" en caso de emergencia del punto de
encuentro y la ruta de evacuacion

Medidas de Intervencion en los Recursos
Realizar inspecciones periédicas a las camillas de emergencia, Botiquines y sistemas
Contra incendio.
Implementar Medidas de proteccidn pasivas contra incendios
Verificar el funcionamiento de la iluminacibn autbnoma con la que cuentan las
escaleras.
Instalar peliculas de seguridad a las ventanas de las Unidades Operativas a la
Secretaria Distrital de Integracion Social.
Verificar el funcionamiento de los detectores de humo.
Verificar el funcionamiento de los roseadores / esplinkers

Medidas de Intervencion en los Sistemas y Procesos
Realizar capacitacion sobre el uso responsable de la energia.
Realizar capacitacion sobre el uso responsable del agua.
Realizar capacitacion al personal de seguridad fisica en temas de emergencias
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CAPITULO IV.
ESQUEMA ORGANIZACIONAL
1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El comité de emergencias esta basado en tres funciones: Mando - Planificacion, Operaciones y
Enlace. Todas éstas deben cumplirse cualquiera que sea el incidente.

En la ilustraciébn se presenta el esquema organizacional que se propone para el Centro
Comunidad de Cuidado San José. Todos los incidentes, independiente de su magnitud y
complejidad, deben tener un solo coordinador de emergencias, quien en los incidentes
pequefios y faciles de solucionar puede asumir todas las funciones, pero en el caso de
incidentes que demanden una carga de trabajo mayor o recursos especializados debera irlas
delegando.

1.1. Diagrama Organizacional Comité de emergencias

llustracién 2. Diagrama organizacional Comité de emergencias

COORDINACION

EMLACE Y
COMUNICACIONES

JEFE DE BRIGADAS ‘

EVACUACION ¥
RESCATE

PRIMEROS AUXILIOS CONTRA INCEMDIOS
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Tabla 10. Comité de emergencias para el Centro Comunidad de Cuidado San José
Comité de Emergencias para el nivel central

e Coordinador de Emergencias. El (la) subdirector (a) de Gestion y Desarrollo del
Talento Humano con suplencia del Responsable de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Coordinador de Brigadas. Profesional especializado con suplencia de Auxiliar
administrativo del SG-SST.

o Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuacion y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas, cada uno con su respectivo
suplente.

o Enlace. Director (a) Territorial con suplencia del (la) subdirector (a) ICI.

Comité de Emergencias para una Subdireccion local para la integracion social

e Coordinador de Emergencias. El (la) subdirector (a) local con suplencia del
Referente administrativo.

e Coordinador de Brigadas. Gestor de talento humano con suplencia del Auxiliar
administrativo.

o Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuacion y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas, cada uno con su respectivo
suplente.

e Enlace. Profesional local de Gestién del Riesgo con suplencia del (la) referente
de Enlace Social.

Comité de Emergencias para Comisarias de Familia

e Coordinador de Emergencias. El (la) Comisario (a) con suplencia del profesional
gue designe el Comisario (a).

e Coordinador de Brigadas. Secretario con suplencia del Auxiliar administrativo.

e Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuacion y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas, con su respectivo suplente.

Comité de Emergencias para una Unidad Operativa

o Coordinador de Emergencias. El (la) Coordinador (a) de la Unidad Operativa con
suplencia del apoyo administrativo.

o Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuacién y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas.

Las funciones y responsabilidades del Comité de Emergencias estan descritos en la resoluciéon
interna 1256 de 2017 de Talento Humano, articulo 68,

8 http://old.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/2017intranet/10082017_Resolucion_1256.pdf
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2. PLAN DE AYUDA MUTUA

2.1. Proposito

El Plan de Ayuda Mutua (PAM) es un convenio privado, voluntario, condicionado, reciproco
multilateral y sin fines de lucro, suscrito entre las empresas del sector, con el fin de presentarse
en forma coordinada, con asistencia técnica y humana, en casos en que una emergencia
supere 0 amenace con superar la capacidad propia de respuesta de la empresa comprometida.

2.2. Estructura organizacional del Plan de Ayuda Mutua

Este corresponde al organigrama del Comité del Plan de Ayuda Mutua el cual est4 integrado
por un representante respaldado por la Gerencia de cada una de las empresas. De este grupo
se elige a un representante el cual serd elegido por votacion y estard en este cargo para

periodos de un afio.

llustracion 3. Estructura organizacional plan de ayuda mutua

JEFE
EMERGENCIAS

1EFE DE AREAS ORGANISMOS DE
OPERATIVAS SEGURIDAD

AREA APOYO
LOGISTICO COMUNICACIONES

AREA OPERATIVA
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2.3. Procedimientos para activar Planes de Ayuda Mutua

Cuando se presente una emergencia, el orden de control del evento se debe dar de la siguiente
manera:
e Primera respuesta de linea.
¢ La brigada interna aplica los planes internos de emergencia.
¢ Si el coordinador de emergencias de la empresa comprometida lo requiere, actian los
planes de ayuda mutua.
¢ Finalmente, intervencion de las entidades externas.

2.4. Activacién del plan

La activacion del Plan de Ayuda Mutua se hard mediante comunicacion de alerta, emitida por el
jefe de emergencia de la empresa comprometida en la emergencia, cuando a su criterio pueda
llegar a necesitarse por limitacion en los recursos propios existentes, para ello:

e Hara notificar al funcionario responsable en las empresas vinculadas, mediante
comunicacion telefonica o via radio si lo hay, la posibilidad de requerir ayuda y el tipo de
emergencia presentada.

¢ El funcionario de la empresa requerida pondra en alerta sus recursos internos, haciendo
los contactos necesarios para preparar una rapida respuesta en caso de ser solicitada.

2.5. Solicitud de recursos

En caso de que el Coordinador de emergencia de la empresa comprometida en la emergencia
requiera recursos especificos para el control del siniestro, debera:
e Determinar el tipo y la cantidad de recursos requeridos.
e Solicitar al contacto del area de apoyo logistico sobre la disponibilidad del recurso
requerido, mediante la consulta de listados existentes.
e Una vez localizado el recurso requerido, se solicitard a la empresa correspondiente
mediante el procedimiento establecido en el Plan de Ayuda Mutua, indicando el tipo y la
cantidad necesitada.

2.6. Informe de recursos utilizados

Una vez finalizado el control de la emergencia, se debera elaborar un informe sobre la cantidad
y caracteristicas de los recursos de ayuda mutua utilizados como minimo:

e Tipo y cantidad de equipos recibidos de cada empresa.

e Tipo y cantidad de insumos recibidos de cada empresa.

e Tipo, cantidad y estado de equipos devueltos a cada empresa.
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¢ Tipo, cantidad y estado de insumos devueltos a cada empresa.

¢ Tipo y cantidad de insumos utilizados de cada empresa.

e Personal participante en la operacion por cada empresa.

o Danos a equipos prestados por cada empresa.

¢ Valor estimado de insumos utilizados en préstamo.

¢ Valor de los dafios sufridos en equipos prestados.

e Compromiso de tiempo de devolucion de equipos e insumos.
El retorno de los equipos e insumos se efectuara a través de un acta de entrega a cada una de
las empresas que los prestaron, incluyendo tipo, cantidad, estado, dafios sufridos y fecha de
compromiso para su restitucion, de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Plan de
Ayuda Mutua.

2.7. Evaluacioén de actividades

Una vez pasado el siniestro, la empresa que lo ha sufrido, deber& solicitar una reunion del
Comité de Ayuda Mutua, con el fin de evaluar la actuacion del programa. A dicha reunién el
representante de la empresa llevara un informe y comentarios sobre el desempefio en la
atencion de la emergencia.

2.8. Areas de operacion

Las areas de operacibn en emergencia son los sectores asignados para dar atencion
administrativa y operativa a la emergencia. Entre las areas a asignar se encuentran:

e Puesto de Mando Unificado — PMU

e Area de clasificacion de victimas — ACV

e Punto de encuentro — PE

e Zona de descanso para el personal que da atencién a la emergencia

e Puntos de cerramiento vial (total y/o parcial)

¢ Punto de informacion al publico

3. PREPARACION DE SIMULACROS

El objetivo de un simulacro es verificar en sitio y tiempo real, la capacidad de respuesta de las
personas y la organizacion operativa del plan para emergencias ante un evento de posible
ocurrencia, basado en los procedimientos para emergencias, todo simulacro que se realice se
debe documentar y enviar al area de seguridad y salud en el trabajo, para ello se debe usar el
Formato Reporte y evaluacion de simulacro, Coédigo FOR-TH-083.
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Tabla 11. Preparacién de simulacros

ASPECTOS PARA VERIFICAR EN SIMULACRO

Comunicaciones de emergencias.

Procedimiento general de alarma.

Accionamiento de sistemas de proteccién contra incendios.
Comportamiento de los ocupantes Edificio/instalaciones.

Movilizacién y posicionamiento de equipos manuales de proteccion.
Tiempo de reaccion de Brigada para Emergencias.

Tiempo de reaccion de los ocupantes del Edificio/instalaciones.
Procedimientos y decisiones claves del Coordinador de Brigada.
Procedimientos y decisiones claves de la Brigada para Emergencias.
Cumplimiento de procedimientos de seguridad en el area en emergencia.
Interaccion con grupos de apoyo externo.

Almacenamiento Temporal, manejo y disposiciébn de residuos especiales
generados en el gjercicio.

METODOLOGIA

Seleccione un escenario creible para una emergencia simulada.

Prepare un documento de planeacién general del simulacro.

Suponga una situacién tipica en el escenario con algunas variantes en su
desarrollo que permitan verificar la iniciativa y criterios de los participantes.
Establezca cual deberia ser la respuesta adecuada para cada situacion planteada.
Seleccione diferentes veedores para el analisis y calificacidn del ejercicio, a cada
uno de los cuales se les asignan funciones especificas.

Prepare formatos para la evaluacién suficientes para cada uno de los veedores,
teniendo en cuenta las funciones especificas.

Realizar charlas de induccion previas con los veedores, para aclarar aspectos del
ejercicio.

Prevenir con suficiente anticipacién a los entes de apoyo externo (Bomberos,
policia, ejercito, grupos antiexplosivos, entre otros)

Se da la alarma de inicio al simulacro.

Se cronometran tiempos de referencia.

De ser posible se lleva un registro filmico.

Se lleva un seguimiento a todas las comunicaciones realizadas.

Se da por terminado el simulacro.

Se realiza reunibn con los veedores para consolidar las observaciones y
mediciones.

Se realiza reunién general con todos los integrantes operativos del Plan,
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suministrando recomendaciones verbales de la situacion encontrada.
Se elabora un informe de resultados con sus correspondientes recomendaciones.

DOCUMENTOS ASOCIADOS

FOR-TH-005 Formato Inspecciéon y suministro de botiquines
FOR-TH-069 Formato Reporte uso de botiquin de Emergencias
FOR-TH-006 Formato Inspeccién de extintores

FOR-TH-007 Formato Inspeccién de camillas

FOR-TH-008 Formato Inspecciones locativas

FOR-TH-067 Formato Inspeccion de calderas

FOR-TH-068 Formato Inspeccion de ascensores

FOR-TH-066 Formato Inspeccién botiquines tipo B
FOR-TH-082 Formato Ficha personal en caso de emergencias
FOR-TH-083 Formato Reporte y evaluacién de simulacro
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CAPITULO V.

ANEXOS

Tabla 12. Directorio de brigada de emergencias

. NUMERO DE ‘
N NOMBRE COMPLETO CONTACTO AREA
1 Yenifer Tatiana Murcia Bolivar 3194241638 Coordinador de Emergencias
2 Diana Cajamarca 3022322845 Coordinador de Brigadas
3 Stefany Luna 3203436611 Jefe de Primeros Auxilios
Eliana Ayala 3132634794
Andrea Rodriguez 3124254294
Yolanda Poveda 3106182111
4 Juan Pablo Hurtado 3006126536 Jefe de Evacuacion
5 Erick Castafieda 3224396663 Jefe contra incendios

Tabla 13. Inventario de extintores
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LUGAR N° AGENTE EXTINTOR UBICACION
1 Gas Carbono CO2 Oficinas
4 Multipropdsito Edificio de dormitorios
1 Multipropdsito Lavanderia
1 Multiproposito Argiudea;l'iirnagla
Centro Comunidad de Cuidado P
San José . N Cuarto.de
1 Multipropdsito almacenamiento de
residuos solidos
Cuarto de
1 Multipropdsito almacenamiento de
elementos de aseo
1 Multipropdsito Motobomba
. P i6
1 Grasas vegetales tipo K rep.arauon de
alimentos
Tabla 14. Recursos internos botiquin Tipo A
ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD
GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 20 1
ESPARADRAPO DE TELA .
ROLLO de 4" Unidad 1
BAJA LENGUAS Paquete por 20 1
GUANTES DE LATEX PARA .
EXAMEN Caja por 100 1
VENDA ELASTICA 2 X5 Unidad 1
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VENDA ELASTICA 3 X5 .
YARDAS Unidad 1
VENDA ELASTICA5 X5 .
YARDAS Unidad 1
VENDA DE ALGODON 3 X 5 .
YARDAS Unidad 1
VENDA DE ALGODON 3 X 5 .
YARDAS Unidad 1
JABON QUIRURGICO Frasco x 120 ml 1
SOLUCION SALINA 250 cc o0 500 Unidad 2
cc
TERMOMETRO DE MERCURIO Unidad 1
O DIGITAL
ALCOHOL ANTISEPTICO Unidad 1
FRASCO POR 275 mi
TOTAL 14
Tabla 15. Recursos internos botiquin Tipo B
ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD
GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 100 1
GASAS ESTERILES PAQUETE Paquete por 3 20
APOSITO o COMPRESAS NO Unidad 4
ESTERILES
ESPARADRAPO DE TELA ROLLO .
4 Unidad 1
BAJA LENGUAS Paquete por 20 2
VENDA ELASTICA 2 X 5 YARDAS Unidad 2
VENDA ELASTICA 3 X 5 YARDAS Unidad 2
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ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD
VENDA ELASTICA 5 X 5 YARDAS Unidad 2
VENDA DE ALGODON 3 X 5 .
YARDAS Unidad 2
VENDA DE ALGODON 5 X 5 .
YARDAS Unidad 2
CLORHEXIDINA O
YODOPOVIDONA (JABON Galdn 1
QUIRURGICOQ)
SOLUCION SALCIé\IA 250 cc 0 500 Unidad 5
GUANTES DE LATEX PARA .
EXAMEN Caja por 100 1
TERMOMETRO DE MERCURIO o Unidad 1
DIGITAL
ALCOHOL ANTISEPTICO Unidad 1
FRASCO POR 275 ml
TIJERAS Unidad 1
LINTERNA Unidad 1
PILAS DE REPUESTO Par 4
TABLA ESPINAL LARGA Unidad 1
COLLAR CERVICAL ADULTO Unidad 2
COLLAR CERVICAL NINO Unidad 2
INMOVILIZADORES o0 FERULA
MIEMBROS SUPERIORES Unidad 1
(ADULTO)
INMOVILIZADORES o FERULA
MIEMBROS INFERIORES Unidad 1
(ADULTO)
INMOVILIZADORES o FERUI:A Unidad 1
MIEMBROS SUPERIORES (NINO)
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ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD
INMOVILIZADORES o FERUI:A Unidad 1
MIEMBROS INFERIORES (NINO)
VASOS DESECHABLES Paquete por 25 1
TENSIOMETRO Unidad 1
FONENDOSCOPIO Unidad 1
ACETAMINOFEN TABLETAS POR Sobre por 10 2
500 mg
HIDROXIDO DE ALUMINIO
TABLETAS Sobre por 10 1
ASA TABLETAS POR 100 mg Sobre por 10 1
ELEMENTO DE BARRERA o Unidad 2
MASCARA PARA RCP
TOTAL 59
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Tabla 16. Recursos internos camillas de emergencia

CANTIDAD CLASE UBICACION
1 Tabla rigida Area de oficinas
1 Tabla rigida Area de Terapia Ocupacional
1 Tabla rigida Area de cocina
1 Camilla Sin Baranda Servicios Primarios
1 Camilla Sin Baranda Fisioterapia

1. PLANOS DE EVACUACION

&R
PUNTO DE
ENCUENTRO

K

PUNTO DE
ENCUENTRO
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2. PROCEDIMIENTO OPERATIVOS NORMALIZADOS

La secretaria Distrital de Integracién S
para enfrentar situaciones de emergenc

ocial con los Procedimiento Operativos Normalizados
ia que puedan afectar a los servidores, contratistas y/o

visitantes ademas de la infraestructura de las diferentes entidades de la entidad, los PON son

los siguientes:

Tabla 17. Pland

e contingencia para evacuacion

PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA PARA EVACUACION

Objetivo: Movilizar y reubicar a aquell
gue se encuentran en zona de riesgo.

as personas que han sido afectadas por un evento y

Responsables:
Jefe de la Brigada, Brigadistas

Apoyo externo
Defensa Civil, Bomberos.

FLUJOGRAMA
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Orden de Evacuackin
{Luz y sonido, tres pitazos o
Inztrucclan verbal de Brigadista

o personal de Vigilancia)

De manera répida, ordenada y sin correr,
dirjase por la ruta de evacuacion establecida
hasta &l punto de encuentro. Liewe sl
companers en condicidén de discapacidad yio
&l visitante a su cargo.

'

En escaleras haga dos filas y adelants mnﬂ\
seguridad a3 personas  con movildad

reducida. Brigadista Guia toma la
En el pumto de encuentro hapa la fila, | Paleta, dirigs las personas y
apoye &l conteo (realizado por coordinadaor =2 ubica en &l punto de
w Brigadists). informa de wictimas o peligros Encusniro
W espeEre instruccionss.
.y
Hay orden
de k=1 Regrese pausadaments
reingreso - > & =u sitio de trabajo.
MO Ewvalie dafios

| :

Repaorte a su jefe
inmediato o Brigadista

Permansezca en el punto
de encuentro ¥y espere

instrucciones de los
coordinadores y cuenpos
de socorro.

I
—

MO

Orden
de
salida

F 3

3 Dirfjase @ su
* - wiviends

Recursos Necesarios:
Senfalizacion, iluminacién, comunicaciones (perifoneo, megafono, radios o Avantel, pitos),
bioseguridad (EPP), equipo de busqueda y rescate.
Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia, la Brigada puede estar
expuesta a las siguientes situaciones:

e Fisicos: Caidas, asfixias.

e Coordinacion: desorientacion, extravios.
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e Seguridad: Robos, aglutinamiento de personas.

Punto de Encuentro:
e Ubicado en un sitio seguro.
o Facilidad de acceso para recibir personas evacuadas
e Disponibilidad de comunicaciones.
¢ Capacidad de expansidn fisica.

Médulo de clasificacion y estabilizacion de lesionados:
Facilidad de acceso para recibir personas lesionadas y heridas.

Tabla 18. Plan de contingencia primeros auxilios

PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA PRIMEROS AUXILIOS

Objetivo: Recibir, estabilizar y clasificar lesionados, con el fin de realizar la remision
segun el grado de complejidad de las lesiones y transportarlo adecuadamente.

Responsables: jefe de la Brigada, Brigadistas de
Primeros Auxilios.

Ayuda externa: Secretaria de Salud,
EPS, Cruz Roja, Defensa Civil, IPS.

FLUJOGRAMA

Se presenta una victima

Llamar al Brigadista mas cercano

El Brigadista valora situacion, se pone guantes de
nitrilo o latex, verifica que respire, controla

hemorragia, tranguiliza a la victima v registra datos

Puede

manejar través del NUSE 123

[~ |—

Activa el Sistema Emergencias Médicas 1

el evento?

Estabiliza a la victima, contacta a familiar

o compafiero de trabajo para que Paramédicos y el formato

accmpafie traslado a EPS diligenciado a S5T

Brigadista entrega el evento a ’

FIN
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Recursos Necesarios: Botiquines de trauma con capacidad de atencién minima de 25
personas, sistemas de iluminacion, comunicaciones (radio), equipo de bioseguridad y
un lugar adecuado para atender y estabilizar al lesionado.

Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia por parte de la Brigada
pueden estar expuestos a las siguientes situaciones:
e Fisicos: golpes, traumas, ergondmicos.
¢ Bioldgicos: Contactos con fluidos corporales.
e Accidentalidad de las ambulancias: Alto riesgo por lo accidentado de los terrenos
o la velocidad para llegar pronto a la atencion del paciente.

MEC: puesto para estabilizacion y clasificacion de lesionados:
e Ubicado en un sitio seguro.
o Facilidad de acceso para recibir lesionados.
e Disponibilidad de comunicaciones.

Tabla 19. Plan de contingencia contra fuga de gas inflamable

PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA CONTRA FUGA DE GAS INFLAMABLE

Objetivo: Prevenir y controlar fugas de gas inflamable en el Centro Comunidad de
Cuidado San José. Para que no se generen incendios y explosiones que afecten a las
personas, el proceso y la propiedad.

Responsables: jefe de la Brigada y | Ayuda externa: Defensa Civil, Bomberos,
Brigadistas. Cruz Roja.
FLUJOGRAMA

FUGA DE GAS
{Propano gas natural, otro)
cibe fuerte olor a gas”

Avise inmediastamente al Brigadista o

personal d ncia.

Aleje al pe de la zona de mayor
de instrucsiones

ilar
gar.

Para realizar la llamada a la
linea de emergencias por fuga
, retirese del _sitio

Reporte inmedistamente s Is lines de
=s y al Cusrpo de Bomberos

porque el celular o cualquier
equipo eléctrico o electrénico
es fuente de ignicién y puede
provocar fuego o explosién.

al Coordinador de

Regrese p.
sitio de tra wen
¥ wentile el lugar.

:.l - el p i de
Sila fuga persict por mds de & m'";ms ovacuscion se pronibe ol uso
=l Coordinadar de amerpenciss actis ey P o o 50
to de evacuacicon total de
- Shagar lamparas. bembillos,
equipos eléctricos o
¥ electrénicos y fumar.

R=porte 3 su jefe inmediats
© = la Brigada.

irijase 3 5
wivienda
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Recursos Necesarios: Equipo de incendios, extintor dependiendo del tipo de incendio (A,
B, C, D, E, K), material para sefalizacion y/o demarcacién, iluminacién, comunicaciones
(radios o Avantel), bioseguridad (EPP).
Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia, la Brigada puede estar
expuesta a los siguientes peligros:

e Fisicos: Quemaduras térmicas.

¢ Bioldgicos: intoxicacion por inhalacion.

e Tecnoldgico: Incendio y explosion.
Puesto de Comando:

e Ubicado en un sitio seguro

¢ Disponibilidad de comunicaciones

e Capacidad de expansion fisica
Médulo de clasificacion y estabilizacion de lesionados:
Facilidad de acceso para recibir personas lesionadas y heridas.

Tabla 20. Plan de contingencia en caso de sismo
PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA EN CASO DE SISMO O TERREMOTO

Objetivo: Establecer el procedimiento seguro para antes, durante y después de presentarse
un sismo o terremoto.

Responsables: jefe de Ila Brigada vy |Apoyo externo: Defensa Civil, Bomberos,
Brigadistas. Cruz Roja.
FLUJOGRAMA

SE PRESENTA
EL SISMO

Aljese de la
del escritor jo. junt

pared en posicién de seguridad. respire y guarde Is
csims

l - N Reanude sus
Una vez fingliza el movimiento Evalde el  Eldrsac aetividades
4res de trabasjo, reporte condiciones de edificacién presenta —n-
Paligra. riesgas?, laborales

El grupo de Evacuscidn, inmediatsmente efectia l
revisién del entomo (riesgos en muros, techos.
esfructurs, sslidss de emergencis y rutss). Solo ‘7
mediante Alarma (luz y_sonido). Tres pitazos con
silbato o por i ion_de Briy o _personal 1l
de vigilancia se dard |a orden de i

v

proteje su cuerpo debajo

Tome una ruts  sltems
(Escslers  ederna  de
emergenciss)

poys s personas con discspacidad y/o lleve
isitantes & su cargo. (Recuerds portar siempre camet o
ntes de identificacion).

!

Dirfjase sl punto de encuentra, no intente regresar. sige
las i i & informe & los Brigadistas de victimas,
chstécules y dafios estructursles

En el punto de encuentro hacer ls fila, spoyar el conteo y
=sperar instrucciones.
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Recursos Necesarios: Rutas de evacuacién bien sefalizadas e iluminadas, alarma de
seguridad, perifoneo o megéfono, pitos.
Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia, la Brigada puede estar expuesta
a los siguientes peligros:
e Fisicos: caidas, asfixias.
e Coordinacion: desorientacién, extravios.
e De seguridad: robos, aglomeracion de personas.
Puesto de Comando:
e Ubicado en un sitio seguro.
e Disponibilidad de comunicaciones.
e Capacidad de expansion fisica.
Médulo de clasificacion y estabilizacion de lesionados:
Facilidad de acceso para recibir personas lesionadas y heridas.

Tabla 21. Plan de contingencia y contingencia en Primeros Auxilios Psicolégicos
PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS
Objetivo: Recibir, estabilizar e intervenir en primera instancia a las personas en crisis
emocional, con el fin de brindar la contencién emocional requerida, recuperar su

equilibrio y prevenir secuelas psicolégicas o emocionales tras la situacion de crisis.

Responsables: Jefe de la Brigada, | Ayuda externa: Secretaria de Salud,

Brigadistas de Primeros Auxilios. EPS, Cruz Roja, Defensa Civil, IPS.
FLUJOGRAMA
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PERSONA EN SITUACION
DE CRISIS EMOCIONAL

v

Llamar al Brigadista
mas cercano

I

Si la persona también esta
lesionada, primero se hara la
estabilizacion vy clasificacion
de primeros auxilios médicos

¢Es posible el
contacto? (;Hay
respuesta verbal
y motriz?)

T

Aplicar PAP

Evaluar el
grado de
afectacion

Baja Alta —

Media

v Y

Llamar al
Emergencias:
Linea 123

Remitir con red Remitir a la Urgencias
de apoyo Psiquiatricas EPS

Recursos Necesarios: comunicaciones (radio), equipo de bioseguridad y un lugar
adecuado para atender y estabilizar a la persona en crisis.
Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia por parte de la Brigada,
los/as brigadistas pueden estar expuestos a las siguientes situaciones:

e Fisicos: golpes, traumas, ergonémicos.

e Accidentalidad de las ambulancias: alto riesgo por lo accidentado de los terrenos

o la velocidad para llegar pronto a la atencion del paciente.

Puesto para estabilizacion y clasificacién de la persona en crisis:
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e Ubicado en un sitio seguro y con confidencialidad.
¢ Facilidad de acceso para recibir a la persona en crisis.
e Disponibilidad de comunicaciones.

Pasos de los Primeros Auxilios Psicolégicos (PAP):
A — Escucha (A)ctiva

B — Reentrenamiento de la (B)Ventilacion

C — (C)ategorizacion de necesidades

D — (D)erivaciéon a redes de apoyo

E — Psico(E)ducacion

Tabla 21. Directorio de servicios externos de emergencia

ENTIDAD NOMBRE INSTITUCION DIRECCION TELEFONO
CENTROS HOSPITAL SAN RAFAEL Diagonal 23 # 12-64 601-8733000
HOSPITALARIOS CLINICA BELEN Transversal 12 # 17 -01 601-8868888
PUESTO DE SALUD CHINAUTA Chinauta 3227294715
3004719630-
POLICIA NACIONA CAI Chinauta CAI Chinauta 3004720020-
3004720243
NUMERO UNICO DE Centro regulador de 123
EMERGENCIAS urgencias y emergencias
REPORTE DE
ACCIDENTES DE ARL POSITIVA 6000811
TRABAJO
GESTION DEL RIESGO ALCALDIA FUSA 3112825838

Nota: EL encabezado de este documento corresponde al formato Plan de Emergencias y
Contingencias FOR-TH-030, una vez diligenciado el documento es un registro de cada unidad

operativa de la Secretaria Distrital de Integracién Social




